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RADA GMINY

W RUTKACH

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI GMINNEGO PROGRAMU
PRZECIWDZIALANIAPRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY
OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
W GMINIE RUTKI ZA 2020 R.

Uchwata Nr 30/VII/11 Rady Gminy Rutki z dnia 11 kwietnia 2011 roku zostal uchwalony Gminny Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Rutki na lata 2019-
2024.

Zatozeniem Programu jest udzielanie pomocy osobom dotknigtym przemoca, oddziatywanie na
sprawcow przemocy, a takze podnoszenie Swiadomosci spotecznej na temat przyczyn i skutkdw przemocy w

rodzinie, w oparciu o cele szczegotowe:

» Zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Rutki,
» Zwickszenie skuteczno$ci dziatah interwencyjnych wobec 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie,

» Zwickszenie pomocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

W ramach realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Ofiar na terenie gminy zostat

powotany Gminy Zespo6t Interdyscyplinarny, ktorego koordynatorem jest Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Zespo6l Interdyscyplinarny Gminy Rutki tworza nastepujace podmioty:
1) Osrodek Pomocy Spotecznej,
2) Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych,
3) Policja,
4) Oswiata,
5) Ochrona zdrowia,
6) Kuratorzy,
7) Ochotnicza Straz Pozarna (organizacja pozarzadowa),
8) Parafia Rzymskokatolicka w Rutkach

Dziatania Zespotu zmierzaja do udzielania pomocy osobom doswiadczajacym przemocy i ich
najblizszemu otoczeniu, poprzez kreowanie lokalnej polityki wobec problemu i wypracowania procedur oraz
standardow. Zespot Interdyscyplinarny spotyka si¢ w miare potrzeb, jednak nie rzadziej, niz raz na trzy miesigce.
Posiedzenie Zespotu zwotuje Przewodniczacy. W roku 2020 Zespot Interdyscyplinarny spotkat si¢ cztery razy.
Spotkania Zespotu sa baza tworzenia systemowych dzialan oraz wypracowania wspdlnych decyzji dotyczacych
indywidualnych strategii pomocy. Na wniosek skierowany do Zespolu, Przewodniczacy moze zwota¢ grupe
robocza lub pozostawi¢ sprawe do rozpoznania przez Zespot.

REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z GMINNEGO PROGRAMU PRZECIWDZIALANIA



PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE W GMINIE

RUTKI

Cele gléwne Zadania Raport z realizacji zadania Realizatorzy
Zmniejszenie skali 1. OkreSlenie w drodze |W dniu 14 lutego 2011 r. zostala podjeta Uchwala NrRada Gmin
Ziawiska brzemocy w Uchwaly trybu 26/V/11 Rady Gminy Rutki w sprawie trybu i sposobu Y
) P y powolywania i powolywania 1  odwolywania  czlonkéw  zespotluRutki, Wojt
rodzinach na terenie | odwolywania czlonkow interd.yscyplinflmego oraz szczegotowych warunkow jegoniny_

Gminy Rutki zespolu funkcjonowania.

y interdyscyplinarnego oraz L2,
warunkow jego Grupy
funkcjonowania robocze LZI,

Zespot zostal powotany Zarzadzeniem Nr 16/15 W(’)jtaops’
2. Powolanie Zespolu |Gminy Rutki z dnia 24 kwietnia 2015 r. w sprawie powotania|GKRPA,
Interdyscyplinarnegow i skladu Zespotu Interdyscyplinarnego Gminy Rutki,, . .
Gminie Rutki zmienione Zarzadzeniem nr 20/16 z 23 czerwca 2016r., nr|
31/16 z 07 wrzesnia 2016 r. oraz nr 43/16 z 12 grudnia/OSwiatowe,
2016r. i nr 34/17 z 23 listopada 2017r, oraz nr 5/19 z dnia 02|policja,
stycznia 2019 r. Ochrona
Zdrowia.

3. Wspoélpraca w ramach
Zespolu
Interdyscyplinarnego

W 2020 r. odbylo 4
Interdyscyplinarnego.

Powotano 17 grup roboczych oraz kontynuowano dziatalnosé
grup roboczych z 2019 r. W ciagu roku odbyto si¢ 40
posiedzen grup roboczych. Na spotkaniach podejmowane
byly dziatania w indywidualnych przypadkach przemocy w
rodzinie oraz monitorowanie sytuacji zgodnie z ustalonym
planem pomocy.

W 2020 r. wszczgto procedure "Niebieskie Karty” w 17
rodzinach w ktorych opracowano plan pomocy . W 2020 r. w
10 rodzinach zakonczono procedure ,Niebieskie Karty”
natomiast 12 rodzinach zakonczono procedure z 2019 .
Rozpowszechnianie informacji o instytucjach oraz
moZzliwosciach udzielania pomocy w srodowisku lokalnym.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Rutkach rozpowszechniat
materiaty informacyjne:

-,,Procedura zobowigzania do leczenia odwykowego”,-
., Wptyw uzaleznienia na zycie rodzinne”,

-,,Leczenie 0s6b pijacych szkodliwie i1 uzaleznionych od
alkoholu ”,

-,,Przemoc w rodzinach z problemem alkoholowym”
-”Procedura Niebieskie Karty”.

- ,,0sobisty plan awaryjny dla os6b doswiadczajacych
przemocy domowej w czasie epidemii koronawirusa”

spotkania  Zespohu

si¢

Grupy robocze ZI przekazywatly osobom, co, do ktorych
istnialo podejrzenie, ze doznaja przemocy ,ulotke telefonu
Niebieska Linia”, oraz adresy i numery telefonéw instytucji
wspierajacych na terenie powiatu 1 wojewodztwa
Podlaskiego.

OPS wywiesit na tablicy ogloszen pismo informujace o
mozliwosci kontaktu z prokuratorem, ktéry udziela porad
ofiarom przestgpstw w ramach Dni Ofiar Przestepstw,
wskazujgc adres, godziny dyzuru i nr kontaktowy oraz
telefony zaufania, np. Niebieska Linia, Pogotowie dla ofiar

przemocy w rodzinie, Telefon zaufania dla osob dorostych w|




4. Edukacja dzieci,

kryzysie emocjonalnym, Policyjny telefon zaufania, itp. oraz
adresy i nr telefonéw placowek z terenu Gminy Rutki, ktore
pomagaja ofiarom przemocy, czy tez zagrozonym przemocs.
Monitorowanie sytuacji rodzin dotknietych przemocq

W ramach prac grup roboczych w 2020 r. monitorowano
sytuacje w 29 rodzinach, w ktéorych prowadzona byla
procedura Niebieskie Karty (w tym: 12 rodzinach z 2019 r.),
ogbélem pomocg i wsparciem objetych zostato 54 osobom w
tym 16 dzieci. W przypadku 10 rodzin w 2020 r. Zespol
Interdyscyplinarny wspolpracowal z Gminng Komisja
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Rutkach w
zwigzku z prowadzeniem procedury w przedmiocie
uzaleznienia od alkoholu. Ponadto Zespo6t Interdyscyplinarny
Gminy Rutki skierowal 2 wnioski do Sadu Rejonowego w
Zambrowie III Wydzial Rodzinny i Nieletnich o wglad w.
sytuacje rodziny oraz 3 zawiadomien o mozliwosci
popetnienia przestepstwa do Prokuratury Rejonowej w
Zambrowie.

Dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w
ktorych dochodzi do przemocy oraz efektow tych dziatan
Dziatania podejmowane wobec rodzin, w ktorych dochodzi
do przemocy dokumentowane byty w formularzu ,,Niebieska
Karta—C”, ktéra zawiera zobowigzania rodziny w
indywidualnym planie pomocy oraz dzialania instytucji
zajmujacych si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. W
2020 r. w Gminie Rutki zostalo wypetnionych 12 , Niebieska
Karta — C”. Ponadto Os$rodek Pomocy Spotecznej w
Rutkach udzielit wsparcia w formie poradnictwa i udzieleniu
informacji na temat praw osob dotknietych przemoca w
rodzinie jak i konsekwencjach prawnych w stosunku do 0sob
stosujacych przemoc w rodzinie, z w/w poradnictwa
skorzystato 100 osob.

Podejmowanie dziatan prewencyjnych w Srodowisku
zagroZonym przemocq

Podejmowanie dzialan prewencyjnych w $rodowiskach
zagrozonych przemoca polegaly na uswiadamianiu i
zapobieganiu niepozadanego zachowania osob, ktore stosuja
przemoc oraz kontroli w celu niedopuszczenia do ztych
zjawisk, czy zdarzen spowodowanych dzialalno$cig
przestepcza. Drziatania prewencyjne w Gminie Rutki
podejmowane byly poprzez monitoring rodzin zagrozonych
przemoca w rodzinie prowadzony przez dzielnicowych
policji i pracownikOw pomocy spotecznej. Ponadto w
przypadku rodzin, w ktorych wystepuja problemy
opiekunczo-wychowawcze 1 zagrozonych  przemoca
pracownicy os$rodka objeli monitoringiem i asystenturg 7
rodziny.

Inicjowanie interwencji w  Srodowisku  dotknietym
przemocq

Instytucje panstwowe i samorzadowe, ktore w zwiazku ze
swa dziatalnosciag oraz kazda osoba dowiedziawszy si¢ o
podejrzeniu  stosowania przemocy w $rodowisku s3
obowigzani niezwlocznie zawiadomi¢ o tym odpowiednie
stuzby zajmujace si¢ przeciwdzialaniem przemocy w
rodzinie.

Realizacja tematyki zajeé edukacyjnych
e Uzaleznienia,
e Zagrozenia XXI wieku- negatywny wptyw alkohol,
papierosow, narkotykow na organizm czltowieka,




mlodziezy i dorostych w
zakresie przemocy

poprzez:

e Zdrowy styl zycia,

Zasady racjonalnego odzywiania, higiena zywienia i
zywnosci, higiena i ochrona zdrowia,

Pozytywne wzorce,

Mass-media, reklama i Internet,

Agresja, przemoc, konflikty, tolerancja,

Zdrowy styl zycia — wptyw ¢wiczen na organizm
oraz zmiany zachodzace w organizmie w czasie
wysitku,

¢ Organizacja czasu wolnego, hobby.

Realizacja programéw profilaktycznych

e Prowadzenie profilaktycznej dzialalnosci
informacyjnej i  edukacyjnej w  zakresie
rozwiazywania problemoéw uzaleznien od alkoholu i
innych §rodkéw psychoaktywnych poprzez:

e Zajecia warsztatowe podczas lekcji
wychowawczych oraz innych zajgé edukacyjnych
na temat zachowan promujacych zdrowie i
zapobiegajacych uzaleznieniom:

o Wplyw alkoholu na zycie cztowieka.

e Wsparcie materialne ubogich rodzin z dzie¢mi
zagrozonymi bezradno$cia.

e Wspieranie  rodzin  zagrozonych  patologia,
z rodzin dysfunkcyjnych w rozwigzywaniu ich
probleméw  zyciowych oraz  wzmocnienie
i wyzwalanie zasobow tkwigcych
w rodzinach.

Edukacja dzieci , mlodziezy i dorostych w
zakresie przemocy

e Propagowanie skutecznych sposobow
powstrzymywania przemocy;

e zajecia warsztatowe podczas lekcji wychowawczych

oraz innych zaje¢ edukacyjnych:

Zajecia rozwijajgce kompetencje
emocjonalno- spoleczne skierowane
do 20 oséb, podczas ktérych podejmowane byly
nastepujace tematy:

Idealne miejsce relaksu,

Moje miejsce odpoczynku,

Czym jest smutek i jak sobie z nim radzic,

Radzimy sobie ze stresem,

Budujemy poczucie wiasnej wartosci,

Jak spedzi¢ czas wolny, aby poczu¢ si¢ dobrze?

Rozwigzywanie probleméw i budowanie poczucie wilasnej
wartosci,

Radzimy sobie z Igkiem,

Pozytywne myslenie,

Jak cieszy¢ si¢ z matych rzeczy? Czym jest rados$c?

Zajecia warsztatowe podczas lekcji wychowawczych oraz

innych zaje¢ edukacyjnych na tematy prozdrowotne, z

zakresu zdrowego zywienia, wad wymowy, wad postawy i

inne.

Zajecia warsztatowe, wprowadzajgce elementy

profilaktyczne w klasach mlodszych:

Program ,,Czyste Powietrze”

Obserwacja dymu w srodowisku,

Co i dlaczego dymi?




Jak si¢ czuje kiedy dymi papieros?
Jak unikng¢ dymu papierosowego?

Cele glowne Zadania Raport z realizacji zadania Realizatorzy
Zwigkszenie 1. Izolowanie sprawcéw od [W 2020 r. osobom dotknietym przemoca w rodzinie
., . ) . . GKRPA,

skutecznosci dzialan ofiar udzielano informacji: dotyczacych bezpiecznego

interwencyjnych 2.Udzielenie informacji  |schronienia osobom dotknigtym przemocg w Domu dla G b

wobec 0séb sprawcom przemocy na  Matek i Maloletnich Dzieci i Kobiet w Cigzy w ' PY fOPOCZE,

stosujgcych przemoc temat programow Labuniach, Os$rodku Wsparcia Ofiar Przemocy w\ZI,

w rodzinie korekcyjno - edukacyjnych Biatymstoku i Kolnie, Osrodkach InterwencjiOPS,
Kryzysowej w Biatymstoku, Kolnie, O$rodka Pomocy|_ . .
Pokrzywdzonym Przestgpstwem w Lomzy, Policja,
Wojewddzkiego Osrodka Profilaktyki 1 Terapii

3. Przeprowadzanie rozmow
z osobami naduzywajacymi
alkoholu, stosujacymi
przemoc

4. Kierowanie wnioskéw do
Sadu Rejonowego w
Zambrowie o obowigzek
podjecia leczenia
odwykowego w zwiazku z
naduzywaniem alkoholu

Uzaleznien w Lomzy, Poradni Leczenia Uzaleznien i
Wspotuzaleznien w Lomzy i1 Zambrowie, Poradni
Psychologiczno  -Pedagogicznej w  Zambrowie.
Udzielano  informacji na temat pozyskania
zaswiadczenia lekarskiego w zwiazku z przemocs
fizyczng 1 psychiczng oraz na temat praw o0sob
bedacych ofiarami przemocy; sprawcom przemocy na
temat programow korekcyjno-edukacyjnych;
rozpowszechnianie telefonu zaufania Ogoélnopolskiego
Pogotowia dla ofiar przemocy w rodzinie ,,Niebieska
Linia”, ,Pomaranczowa Linia”; dotyczacych
mozliwosci  skorzystania z bezptatnej pomocy
psychologicznej w Powiatowym Centrum Pomocy,
Rodzinie w Zambrowie, bezptatna pomoc prawnag,
psychologiczna w  Punkcie Pomocy Ofiarom
Przestepstw w Rutkach, Zambrowie.

Podejmowanie dzialan interwencyjnych w oparciu o
procedure ,,Niebieskiej Karty”

W 2020 r. przeprowadzono rozmowy z 10 osobami, co,
do ktorych istniato podejrzenie, ze stosuja przemoc w,
zwigzku  z  naduzywaniem  alkoholu.  Zespot
Interdyscyplinarny  wspotpracowat z GKRPA w
Rutkach w zwiazku z wszczgciem procedury leczenia
odwykowego w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu.

W 2020 r. GKRPA w Rutkach wystepowata do Sadu
Rejonowego w Zambrowie z wnioskiem o obowigzek
podjecia leczenia odwykowego w zwigzku z
naduzywaniem alkoholu w 3 przypadkach.

Cele gléwne

Zadania

Raport z realizacji zadania

Realizatorzy

1. Utworzenie punktu
informacyjnego

Przekazywanie informacji o podejmowanych dziataniach
przewodniczagcemu

zespotu  interdyscyplinarnego.




Zwigkszenie pomocy
i ochrony ofiar

przemocy w rodzinie

2. Zapewnienie osobom
dotknietym przemocg w
rodzinie miejsc w
osrodkach wsparcia

Czlonkowie grup roboczych na biezaco przekazywali
przewodniczgcemu ZI informacje o podejmowanych
dziataniach. Udzielano informacji 0 mozliwosci
uzyskania pomocy socjalnej, zawodowej, porad i
informacji na tematy przemocy w rodzinie oraz wykazu
podmiotdéw, ktore $wiadcza bezplatng pomoc osobom
pokrzywdzonym  przestgpstwem = — informacja
wywieszana na tablicy ogloszen.

W 2020 r. nie bylo potrzeby zapewnienia osobom
dotknietych przemoca w rodzinie miejsc w os$rodkach
wsparcia.

Placowki
Oswiatowe,
OPS,

Policja, Grupy
robocze,

VAl

Wprowadzony na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stan epidemii zwigzany z rozprzestrzenianiem si¢
wirusa COVID-19 wptynat m.in. na zakres i mozliwosci udzielania pomocy oraz podejmowania interwencji w
rodzinach doswiadczajacych przemocy, w tym objetych procedura. Pomimo ogloszonego stanu epidemii, w celu
ochrony 0s6b pokrzywdzonych przed skutkami przemocy, powyzszy obowiazek nie zostal w jakikolwiek sposob
zniesiony lub ograniczony. Nalezy zaznaczy¢, ze sposob realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” oraz dzialania
pracownikow w zakresie przeciwdziatania przemocy podlegaja tym samym restrykcjom sanitarnym co zadania
wypelniane przez pracownikow socjalnych, asystentow rodziny oraz specjalistow.

Priorytetem jest obecnie minimalizowanie ryzyka rozprzestrzenia si¢ koronawirusa i zapewnienie
bezpieczenstwa sanitarnego osobom zatrudnionym oraz mieszkancom. Realizacja celu zwigzanego z
udzielaniem wsparcia osobom i rodzinom do$wiadczajacym przemocy nie moze wigc odbywaé si¢ kosztem
rezygnacji z zapewnienia bezpiecznych 1 higienicznych warunkow pracy ani ogranicza¢ stosowania
jednakowych $rodkow zapobiegawczych dla wszystkich czynnosci shuzbowych. Pracownicy o$rodka,
dzielnicowi monitorowali srodowiska zagrozone przemoca w rodzinie oraz kontaktowali si¢ telefonicznie z

rodzinami.

Kluczowym elementem procedury ,,Niebieskie Karty” jest podejmowanie dzialan wobec osoby, co do
ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, w celu zaprzestania stosowania tego rodzaju
zachowan. Niemniej jednak juz tylko sam regularny monitoring telefoniczny ze strony przedstawicieli stuzb
wobec 0s6b stosujacych przemoc moze by¢ dla nich wyraznym sygnatem czuwania i troski o bezpieczenstwo
rodziny, a to moze przektadaé si¢ wprost na zmniejszenie poczucia bezkarnosci w ich postgpowaniu. Pracownicy
socjalni i czlonkowie grup roboczych majg takze mozliwo$¢ motywowania osdb stosujacych przemoc do
powstrzymania si¢ od jej uzywania, a takze informowania ich o konsekwencjach naruszania prawa.

Posiedzenia grup roboczych odbywaty si¢ na terenie O$rodka Pomocy Spotecznej w Rutkach pod
rezymem sanitarnym. Natomiast interwencja i realizacja planu pomocy zaréwno wobec rodzin dopiero
zgloszonych w procedurze przeciwdziatania przemocy, jak i tych, ktore juz wczesniej byty nig objete, w czasie
epidemii wymagaja podjecia dodatkowych dziatan ze strony osrodkéw pomocy spolecznej. Nie zawsze tez w
sposob pelny byto mozliwe wykonanie wszystkich zatozonych zadan i czynnosci, w szczegoélnosci gdy beda one
obejmowaly uzgodnione z rodzing zobowigzania, np. w zakresie rozpoczecia i kontynuowania terapii badz
warsztatow dla osob stosujacych przemoc. W zakresie dziatan diagnostycznych, ktérych efektem ma by¢
ustalenie indywidualnego planu pomocy dla osoby dotknigtej przemoca w rodzinie, oraz dziatan wobec osoby
stosujacej przemoc w rodzinie kluczowe jest dokonanie analizy sytuacji rodziny w oparciu o formularze
,Niebieska Karta — C” i ,Niebieska Karta — D”. Co do zasady wypelnienie obu formularzy odbywa sie¢ w
obecnos$ci 0s6b dotknietych przemoca na posiedzeniu zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej (§ 8 ust.
2 i 6 rozporzadzenia w sprawie NK). W stosunku do osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie, istnieje jednak mozliwos$¢ skorzystania z § 8 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie NK, w
ktérym uregulowano, ze niestawiennictwo tej osoby nie wstrzymuje prac zespotu interdyscyplinarnego lub grupy
roboczej. Z zachowaniem zasad dotyczacych gwarancji swobody i bezpieczenstwa wypowiedzi mozliwe jest, a
niekiedy byto niezbedne, zorganizowanie rozmowy telefonicznej z zainteresowanymi. Doraznym celem byto
uzgodnienie jakie dziatania interwencyjne oraz monitorujace, majace zapewnienie bezpieczenstwa osobie


https://sip.lex.pl/#/document/17736249?unitId=par(8)ust(2)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17736249?unitId=par(8)ust(2)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17736249?unitId=par(8)ust(6)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17736249?unitId=par(8)ust(5)&cm=DOCUMENT

pokrzywdzonej.

W okresie pandemii szczegodlnie istotna w zakresie monitorowania sytuacji rodziny jest wspotpraca
poszezegblnych przedstawicieli podmiotéw wymienionych w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Dotyczy to zwlaszcza sprawdzania sytuacji matoletnich, ktérzy w zwiazku z zawieszeniem zaj¢¢ nie uczeszczaja
do zlobkow, przedszkoli oraz szkol, a moga doswiadcza¢ krzywdy ze strony swoich opiekunoéw. Zaréwno
nietypowa absencja dzieci w wieku szkolnym podczas nauczania zdalnego, jak i inne sygnaty mogace §wiadczy¢
o ich trudnym potozeniu powinny by¢ niezwlocznie przekazywane przez nauczycieli oraz pedagogéw szkolnych
cztonkom zespotow i grup roboczych. Zaleca si¢ rowniez, by sam zdalny kontakt pracownikow socjalnych i
asystentow rodziny z rodzinami, w ktorych przemoc wystepuje, byt inicjowany czgsciej, niz miato to miejsce w
czasie sprzed ogloszenia stanu epidemii.

Jakkolwiek obecna oferta wigkszosci poradni i osrodkéw s$wiadczacych pomoc psychologiczna,
psychiatryczna, prawng oraz pedagogiczng nie obejmuje mozliwosci bezposredniego uczestnictwa w sesjach,
grupach oraz warsztatach, to nie znaczy, ze owe miejsca catkowicie zrezygnowaty ze §wiadczenia réznych form
wsparcia. Czgs¢ podmiotow stara si¢ nadal udziela¢ porad lub terapii z wykorzystaniem narzg¢dzi zdalnych w
zwigzku z tym pracownicy o$rodkdw pomocy spolecznej, a takze cztonkowie zespotéw interdyscyplinarnych
oraz grup roboczych dokonali rozeznania oraz aktualizacji lokalnej bazy pomocowej w tym zakresie. Nastepnie
powyzsze informacje zostaly przekazane osobom zainteresowanym.

Sporzadzono: dn. 2021.03.08
Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej

w Rutkach
mgr Anna Trypud
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